Programma di cooperazione transfrontaliera Italia/Svizzera 2007/2013
Le opportunita’ non hanno confini

INTERREG

TALUA-SVZERA TALE-SUSSE MTALEN-5CHWEZ

Centro
Formazione
l‘»“ %= professionale

CFP

COMO

Fesr 1 NEZ B

P.I.T. SAPALP - P.O. Formazione partecipata: Saper imparare a vivere sostenibile - id. 13773993

AZIONE 1 - Studio ed elaborazione degli strumenti di programmazione condivisa

RELAZIONE

ATT. 1.3 - Repertorio delle figure professionali P.I.T. SapAlp

TITOLO ENTE PROFILO COMPETENZE CONOSCENZE ABILITA’
CORSI/CONTENUTO QRSP
MURATURA E SELCIATURA | COMUNITA’ -
A SECCO CON TECNICHE MONTANA VALLI
TRADIZIONALI (1 LARIO E DEL
muratura, 2 selciatura) CERESIO
VITICOLTURA ED COMUNITA’ OPERAIO Effettuare il governo del Elementi di zootecnia Applicare procedure di
ENOLOGIA MONTANA VALLI AGRICOLO bestiame funzionamento recinzioni
LARIO E DEL Fabbisogni nutritivi degli allevamento
OLIVICOLTURA CERESIO animali d’allevamento
Appl. proced. per la cura di piccoli
Impianti per I'allevamento | malesseri degli animali
ORTO BIOLOGICO COMUNITA’ Impianto di mungitura Appl. tecniche di mungitura
MONTANA LARIO
INTELVESE Nutrizione e alimentazione | Utilizzare attrez. di miscelazione del

animale

nutrimento per animali
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ORTICOLTURA E COMUNITA’ Utilizzare prodotti di disinfezione
FRUTTICOLTURA MONTANA delle stalle
TRIANGOLO
LARIANO Utilizzare strumenti di pesatura
alimentazione animale
FRUTTICOLTURA COMUNITA'
MONTANA VALLI
LARIO E DEL
CERESIO
Effettuare la coltivazione dei Arboricoltura generale e Appl. Tecniche di concimazione
campi coltivazioni arboree

Appl tecniche di diserbo
Coltivazioni erbacee
Appl tecniche di preparaz del
Elementi di entomologia terreno agricolo

Elem. di fitopatologia Appl tecniche di prevenzione e cura
delle fitopatologie

Elem di pedologia
Appl tecniche di semina

Condurre impianto di rigenero terre
e di staffaggio

Condurre macchinari agricoli
Utilizzare attrezzi agricoli

Utilizzare dispositivi di protezione
individuale (DPI)

Utilizzare sistemi di fertirrigazione
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Effettuare la raccolta dei
prodotti agricoli

Arboricoltura generale e
coltivazioni arboree

Coltivazioni erbacee

Orticoltura e floricoltura

Utilizzare sistemi di irrigazione

Utilizzare strumenti per
distribuzione antiparassitari

Applicare tecniche di raccolta di
prodotti agricoli

Condurre macchinari agricoli
Utilizzare attrezzi agricoli

Utilizzare attrezzi per raccolta
prodotti di ortofloricultura

Utilizzare macchinari per taglio
legname

GIARDINAGGIO E
ORTICOLTURA BIO

COMUNITA’
MONTANA VALLI
LARIO E DEL
CERESIO

GIARDINIERE

Effettuare la manutenzione del
verde

Arboricoltura generale e
coltivazioni arboree

Botanica generale
Botanica sistematica

Elementi di entomologia

Applicare tecniche di concimazione
Applicare tecniche di diserbo
Applicare tecniche di innesto

Applicare tecniche di potatura

Applicare tecniche di prevenzione e
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Realizzare giardini e/o parchi

Elementi di fitopatologia
Elementi di pedologia

Parassitologia delle piante

Elementi di arboricoltura
generale e coltivazioni
arboree

Elementi di botanica

Elementi di botanica
sistematica

Elementi di entomologia

Elementi di morfofisiologia
vegetale

Elementi di pedologia

cura delle fitopatologie
Utilizzare attrezzi agricoli

Utilizzare dispositivi di protezione
individuale

Utilizzare sistemi di irrigazione

Utilizzare strumenti per
distribuzione antiparassitari

Applicare tecniche di concimazione
Applicare tecniche di diserbo

Applicare tecniche di preparazione
del terreno

Applicare tecniche di semina

Applicare tecniche di trapianto e
messa a dimora

Utilizzare attrezzi agricoli
Utilizzare dispositivi di prot individ

Utilizzare sistemi di irrigazione
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Utilizzare strumenti per
distribuzione antiparassitari

TURISMO SOSTENIBILE
(la gestione sostenibile
delle strutture ricettive -
albergatori)

TURISMO SOSTENIBILE
(la gestione sostenibile
delle strutture ricettive -
studenti)

TURISMO SOSTENIBILE
(elementi di edilizia
sostenibile per le struture
ricettive)

TURISMO SOSTENIBILE
(strutture ricettive)

UNIVERSITA’
BICOCCA

DIRETTORE
D’ALBERGO

Effettuare il rifornimento delle
forniture di strutture
alberghiere

Effettuare la gestione
commerciale di strutture
alberghiere

Elementi di contabilita
alberghiera

Elementi di controllo di
gestione

Normativa alberghiera
Normativa dell’agriturismo
Organizzazione alberghiera

Tecnica alberghiera

Adempimenti e scadenze
fiscali

Elementi di contabilita
alberghiera

Applicare criteri di selezione
fornitori

Applicare modalita di gestione delle
scorte

Applicare procedure di controllo
ordini

Applicare procedure per
I"approvvigionamento

Applicare tecniche di budgeting

Applicare tecniche di definizione
ordini commerciali

Applicare tecniche di valutazione di
offerte

Applicare criteri di selezione
fornitori

Applicare criteri di valutazione
offerte
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Elementi di
contrattualistica del lavoro

Elementi di gestione
d’'impresa

Elementi di marketing

Elementi di tecnica
commerciale

Mercato del turismo
Normativa alberghiera
effettuare la gestione del
personale di strutture
alberghiere

Normativa dell’agriturismo

Organizzazione alberghiera

Organizzazioni turistiche
(tour operator)

Applicare metodologie di definizione
di piani di comunicazione

Applicare modalita di calcolo
margini di vendita

Applicare modalita di verifica piani
commerciali

Applicare tecniche di budgeting

Applicare tecniche di controllo
gestione

Applicare tecniche di definizione
prezzi

Applicare tecniche di marketing
operativo

Applicare tecniche per I'analisi del
mercato turistico

Utilizzare modelli di gestione
operativa attivita commerciale

Utilizzare software gestionale per
contabilita alberghiera
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GESTORE B&B

Effettuare la gestione del
personale di strutture
alberghiere

Effettuare il primo soccorso

Elementi di
contrattualistica del lavoro

Elementi di organizzazione
aziendale

Gestione delle risorse
umane

Normativa sulla tutela
della salute e sicurezza dei
lavoratori in tutti i settori
di attivita privati o pubblici

Organizzazione alberghiera

Procedure di gestione del
personale

Tecnica alberghiera

Dispositivi di protezione e
sicurezza

Legislazione in ambito
salute e sicurezza degli
ambienti di lavoro

Applicare modalita di
coordinamento del lavoro

Applicare tecniche di gestione del
personale

Applicare tecniche di motivazione
risorse umane

Applicare tecniche di pianificazione
delle attivita

Applicare modalita di verifica
funzionamento dispositivi di
sicurezza

Applicare norme, disposizioni e
procedure sulla sicurezza e igiene
sul lavoro
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Effettuare il riordino di camere e
spazi alberghieri

Effettuare il servizio di prima
colazione

Norme di primo soccorso

Elementi di igiene
ambientale

Elementi di igiene
personale
Manutenzione di dotazioni

e arredi alberghieri

Manutenzione di dotazioni
e arredi alberghieri

Normativa sulla tutela
della salute e sicurezza dei

lavoratori in tutti i settori
di attivita privati o pubblici

Caffetteria

Normativa in materia di

Applicare tecniche di primo
SOCCOrso

Applicare procedure di
sanificazione, sanitizzazione e
sterilizzazione di ambienti,
materiali ed apparecchiature

Applicare tecniche di cambio della
biancheria piana

Applicare tecniche di pulizia degli
ambienti

Applicare tecniche di riordino delle
camere

Utilizzare attrezzaturee per la
pulizia degli ambienti

Utilizzare prodotti per la pulizia dei
locali

Applicare norme di igiene e
sicurezza alimentare
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Effettuare la gestione
commerciale di B&B

Bed & Breakfast

Normativa sulla disciplina
igienica dei prodotti
alimentari

Ricette per preparazione
snack e menu rapidi

Tradizioni

enogastronomiche del
territorio

Adempimenti e scadenze
fiscali

Elementi di contabilita
alberghiera

Elementi di
contrattualistica del lavoro

Elementi di gestione
d'impresa

Elementi di marketing

Elementi di tecnica
commerciale

Applicare tecniche di conservazione
degli alimenti

Applicare tecniche di preparazione
snack e menu rapidi

Applicare tecniche per
|I'apparecchiatura dei tavoli

Applicare tecniche per servire cibi e
bevande

Applicare criteri di selezione
fornitori

Applicare criteri di valutazione
offerte

Applicare modalita di calcolo
margini vendita

Applicare modalita di verifica piano
commerciali

Applicare procedure di
approvvigionamento materiali
(ristorazione)

Applicare tecniche di budgeting
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Effettuare le prenotazioni delle
camere

Effettuare procedure di check in

Mercato del turismo

Normativa in materia di
B&B

Organizzazione alberghiera

Organizzazioni turistiche
(tour operator)

Inglese

Organizzazione alberghiera
Principi di customer care
Seconda lingua straniera

Tecnica alberghiera

Normativa in materia di

Applicare tecniche di controllo di
gestione

Applicare tecniche di definizione
prezzi

Applicare tecniche per I'analisi del
mercato turistico

Utilizzare modelli di gestione
operativa attivita commerciale

Applicare tecniche per la
pianificazione delle prenotazioni
alberghiere

Utilizzare software gestione
prenotazioni alberghiere

Utilizzare software posta elettronica
(out look o analoghi)

Utilizzare strumentazione a

supporto dellattivita d’ufficio (fax,
fotocopiatrice)

Applicare procedure di custodia
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GESTORE
RIFUGI
ALPINI ED

e check-out alberghiero

Accogliere e gestire la relazione
con i clienti

tutela della privacy
Organizzazione alberghiera
Principi di customer care
Seconda linguia straniera
Tecnica alberghiera
Tecnica alberghiera
effettuare il riordino di
camere e spazi alberghieri
Tecnica alberghiera
effettuare la vigilanza
interna ed esterna della
struttura alberghira
durante I'orario notturno

Tecniche di prenotazione

Terminologia specifica in
lingua straniera

Seconda lingua estera
lessico tecnico in lingua
italiana ed estera

valori

Applicare procedure di gestione
pagamenti

Applicare procedure di registrazione
documenti contabili

Applicare procedure per gestione
pagamenti

Applicare procedure standard di
check-in e check out alberghiero

Applicare tecniche di accoglienza
della clientela

Applicare tecniche di comunicazione
efficace

Applicare tecniche di gestione delle
pronotazioni alberghiere

Utilizzare software gestione delle
prenotazioni alberghiere

Condurre conversazioni in lingua
italiana
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ESCURSIONIS Condurre conversazione in lingua
TICI Tecniche di accoglienza straniera

clienti
Tecniche di comunicazione | Effettuare il servizio secondo
standard di qualita previsto

Fornire informazioni sul territorio e
sull’'ambiente circostante

Gestire reclami

Interpretare richieste cliente
Proporre servizi e prodotti
Raccogliere richieste e osservazioni
Utilizzare forme di accoglienza per
diversi tipi di clientela (singoli,
gruppi)

Utilizzare tecniche di comunicazione

Allestire e gestire gli spazi Elementi di igiene Applicare procedure di

ricettivi e attrezzati per il ambientale sanificazione, sanitizzazione e

pernottamento sterilizzazione di ambienti,
Elementi di igiene materiali ed apparecchiature
personale

Applicare tecniche di cambio della
Manutenzione di dotazioni biancheria
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Effettuare la gestione commerc
della struttura ricettiva

e arredi alberghieri
Normativa sulla tutela
della salute e sicurezza dei

lavoratori in tutti i settori
di attivita privati o pubblici

Adempimenti e scadenze
fiscali

Elementi di contabilita

Elementi di
contrattualistica del lavoro

Elementi di controllo di
gestione

Elementi di marketing

Elementi di tecnica
commerciale

Normativa di settore

Organizzazione strutture
ricettive

Applicare tecniche di pulizia degli
ambienti e riordino delle camere

Utilizzare attrezzature per la pulizia
degli ambienti

Utilizzare prodotti per la pulizia dei
locali

Applicare criteri di selezione
fornitori

Applicare criteri di valutazione
offerte

Applicare modalita di calcoOlo
margini di vendita

Applicare modalita di gestione delle
scorte

Applicare procedure di
approvvigionamento

Applicare procedure di ordini
Applicare tecniche di budgeting

Applicare procedure di controllo di
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gestione

Applicare tecniche di definizione
prezzi

Applicare tecniche di marketing
(inserire il rifugio nei ciorcuiti
turistici e in internet)

Effettuare procedure di check in | Organizzazione alberghiera | Applicare procedure di custodia
e check-out valori

Tecnica alberghiera
Applicare procedure di gestione
pagamenti

Applicare procedure di registrazione
documenti contabili

Applicare procedure standard di
check-in e check out alberghiero

Applicare tecniche di accoglienza
della clientela

Gestire il servizio di prima Caffetteria Applicare norme di igiene e
colazione e di erogazione dei sicurezza alimentare
pasti Normativa nazionale e

regionale di settore Applicare tecniche di preparazione
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Gestire le operazioni di vigilanza
e manutenz. della struttura
ricettiva

Normativa sulla disciplina
igienica dei prodotti
alimentari

Ricette per preparazione
snack e menu rapidi

Tradizioni
enogastronomiche del
territorio

Funzionamento dei
generatori di energia
elettrica

Norme e dispositivi
sicurezza e igiene
ambienti, attrezzature

Procedure dei dispositivi di
protezione Individuali DPI

snack e menu rapidi

Applicare tecniche per
|I'apparecchiatura dei tavoli

Applicare tecniche per servire cibi e
bevande

Effettuare il servizio secondo
tecniche standard qualita previsto

Applicare norme, disposizioni e
procedure sulla sicurezza e igiene
sul lavoro

Assicurare il servizio chiavi secondo
le procedure della struttura

Espletare il servizio di custodia
valori

Espletare il servizio sveglia
Far funzionare e riparare in caso di

guasto il generatore di energia
elettrica
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Utilizzare attrezzature di pronto
soccorso e mezzi di
comunicazione efficaci in caso di
emergenza

Nozioni di primo intervento
pronto soccorso

Territorio circostante (vie
d’accsso rifugio, posti
soccorso limitrofi, sentieri
percorribili)

Gestire ed aggiornare una rete di
contatti e/o connessioni internet
per 'assistenza ed il pronto
soccorso rapido

Utilizzare attrezzature di pronto
soccorso (cassetta pronto soccorso,
barelle, slitte, corde) guidare mezzi
di trasporto speciali su percorsi
fuoristrada

TURISMO SOSTENIBILE
(la conoscenza del
territorio da parte degli
operatori delle aree
naturali)

DIVULGATORE IN
AMBIENTE (specialistico
per agg. Guide turistiche e
1 corso per perito
turisticop o studenti
facolta turismo
dell’insubria)

UNIVERSITA’
BICOCCA

PROVINCIA DI
COMO

Settore
Agricoltura e
Pesca Servizio
Boschi e Foreste

COMUNICATO
RE
TERRITORIAL
E

Curare la produzione di
materiale di informazione e
promozione turistica

Elementi di giornalismo

Elementi di grafica
pubblicitaria

Elementi di marketing
turistico

Elementi di teoria della
comunicazione

Inglese scritto
Linguaggi multimediali
Linguaggio pubblicitario

Principi della
comunicazione attraverso

Applicare tecniche della
comunicazione pubblicitaria

Applicare tecniche di correzione
bozze

Applicare tecniche di editing

Applicare tecniche di progettazione
di prodotti multimediali

Applicare tecniche di redazione
documentale

Applicare tecniche di scrittura
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Effettuare la rilevazione delle
esigenze di comunicazione
/immagine del prodotto turistico

Elaborare un piano di
comunicazione turistica

stampa

Principi della
comunicazione con le
nuove tecnologie

Tecnologie per
I'informazione

Elementi di comunicazione
d'impresa

Elementi di comunicazione
pubblica

Elementi di marketing
turistico

Mercato del turismo

Elementi di comunicazione
d’'impresa

Elementi di comunicazione
pubblica

Elementi di economia

Applicare modalita di analisi dei
bisogni di comunicazione

Applicare tecniche di pubbliche
relazioni

Applicare tecniche di redazione
documentale

Applicare metodologie di definizione
di piani di comunicazione

Applicare tecniche della
comunicazione pubblicitaria

Applicare tecniche di budgeting
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Elementi di marketing Applicare tecniche di media planner
turistico
Applicare tecnichedi pianificazione
Elementi di teoria della delle attivita

comunicazione
Applicare tecniche di progettazione
Mercato del turismo
Applicare tecniche di

Mercato pubblicitario segmentazione della clientela
Implementare un piano di Elementi di giornalismo Applicare modalita di
comunicazione turistica coordinamento del lavoro

Elementi di marketing

turistico Applicare tecniche della

comunicazione pubblicitaria
Elementi di teoria della
comunicazione Applicare tecniche di marketing
operativo

Mercato del turismo
Applicare tecniche di monitoraggio

Principi della delle attivita
comunicazione attraverso
al stampa Applicare tecniche di pianificazione

delle attivita
Principi della

comunicazione con le Applicare tecniche di Project
nuove tecnologie management
Strategie di lobbying Applicare tecniche di pubbliche
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curare la produzione di relazioni
materiale di informazione Applicare tecniche di redazione
e promozione turistica documentale
ESPERTO DI Effettuare il controllo Elementi di Applicare metodi di valutazione
SVILUPPO dell'implementazione di un amministrazione aziendale | progetti
TURISTICO progetto di sviluppo territoriale
TERRITORIAL Principi di rendicontazione Applicare procedure di
E rendicontazione finanziaria
Principi e metodi del
controllo di gestione Applicare tecniche di analisi dati di
customer satisfaction
Applicare tecniche di controllo di
gestione
Applicare tecniche di monitoraggio
piano di lavoro
Applicare tecniche di redazione di
report di monitoraggio
Effettuare la gestione di un Elementi di comunicazione | Applicare metodologie di definizione
programma operativo a d'impresa di piani di comunicazione
sostegno dello sviluppo turistico
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territoriale Elementi di comunicazione | Applicare procedure di
pubblica finanziamento progetti

Elementi di gestione Applicare tecniche del lavoro di rete

d’'impresa

Applicare tecniche di
Elementi di legislazione coordinamento di gruppi di lavoro
turistica regionale e
nazionale ed effettuare il Applicare tecniche di definizione di
controllo accordi di rete

dell'implementazione di un

progetto di sviluppo
turistico territoriale

Elementi di organizzazione
del lavoro

Marketing operativo

Modelli di finanziamento
delle attivita culturali

Normativa sui
finanziamenti pubblici

Politiche
europee/nazionali/regional
i per lo sviluppo locale

Applicare tecniche di pianificazione
degli interventi sul territorio

Applicare tecniche di project
management

Applicare tecniche di pubbliche
relazioni

Applicare tecniche ricerca sponsor
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Effettuare un’analisi del
territorio e della concorrenza
del mercato turistico

Elaborare un progetto di
sviluppo turistico del territorio

Elementi di legislazione
turistica regionale e
nazionale

Elementi di sociologia
Elementi di statistica

Elementi di storia e cultura
del territorio

Mercato del turismo

Modelli di previsione dei
flussi turistici

Offerta turistica locale

Sociologia dell’'ambiente e
del territorio

Tradizioni

enogastronomiche del
territorio

Elementi di economia

Elementi di legislazione

Applicare metodi di analisi dei srvizi
sul territorio

Applicare tecniche di analisi della
domanda di servizi turistici

Applicare tecniche di analisi di dati
di mercato

Applicare tecniche di benchmarking

Applicare tecniche di ricerca (dati,
info,notizie)

Applicare tecniche per I'analisi del
mercato turistico

Applicare criteri di fattibilita
economica
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turistica regionale e
nazionale

Marketing strategico
Marketing turistico
Mercato del turismo
Offerta turistica locale

Principi di customer
satisfaction

Sostenibilita del turismo

Applicare metodi di elaborazione
Business Plan

Applicare tecniche di budgeting

Applicare tecniche di pianificazione
strategica aziendale

Applicare tecniche di Project
management

Applicare tecniche di
segmentazione della clientela

PERCORSO (Via del ferro)

PERCORSO (Percorso S.
Carlo)

REGIONE DI
MONTAGNA
VALLE MOROBBIA

REGIONE DI
MONTAGNA
VALLE MOROBBIA

UN. INSUBRIA

ACCOMPAGNA
TORE
TURISTICO

Effetuare il disbrigo di

adempim. burocratici, ammin e

logistici inerenti il viaggio

Lingua straniera
Normativa doganale

Normativa in materia
sanitaria

Normativa sul contratto di
assicurazioni

Normativa sul turismo

Nozioni sui titoli di viaggio

Applicare criteri di selezione degli
itinerari

Applicare procedure di prenotazione
servizi turistici

Applicare procedure per contattare
ambasciate e consolati

Applicare tecniche di accoglienza
della clientela

Applicare tecniche di ascolto attivo
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AMBIENTE CULTURA E
NATURA TRA IL
MASSICCIO MONTE
GENEROSO E GALBIGA

GUIDE DEI SENTIERI DEI
MONTI

GUIDE MAGISTRI
INTELVESI

STORIA DELL’ARTE DEI
LAGHI

STORIA ARTE LOMBARDA

STORIA COMPLESSI
MONUMENTALI LACUALI

REGIONE DI
MONTAGNA
VALLE MOROBBIA

CMLI

COMUNITA’
MONTANA LARIO
INTELVESE

COMUNITA’
MONTANA LARIO
INTELVESE

UN. INSUBRIA

Effettuare I'accompagnamento
nella visita a luoghi e localita
turistiche

Elementi di archeologia

Elementi di geografia delo
turismo

Elementi di storia dell’arte

Elementi di storia e arte
locale

Elementi di storia e cultura
del territorio

Itinerari escursionistici
Lingua straniera

Offerta di ristorazione del
territorio

Offerta turistica locale
Seconda lingua straniera

Tradizione
enogastronomiche del

Utilizzare strumentazione a
supporto dell’attivita d’ufficio (fax,
fotocopiatrice)

Applicare criteri di selezione degli
itinerari

Applicare procedure di primo
SOCCOrso

Applicare tecniche di comunicazione
orale

Applicare tecniche di informazione
dell’offerta turistica
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PROGETTISTA
ITINERARI
TURISTICI

Effettuare la progettazione di
itinerari turistici integrati

Organizzare campagne di

territorio

Elementi di geografia del
turismo

Elementi di legislazione
turistica

Elementi di storia e cultura
del territorio

Mercato del turismo
Offerta turistica locale

Tecnica commerciale del
turismo

Tecnica turistica e
professionale

Tradizioni

enogastronomiche del
territorio

Elementi di comunicazione

Applicare metodi di analisi dei
servizi sul territorio

Applicare modalita di tariffazione
dei servizi (turistici)

Applicare tecniche di analisi della
domanda di servizi

Applicare tecniche di progettazione
di itinerari turistici

Applicare tecniche di ricerca (dati,
info,notizie)

Applicare tecniche si
segmentazione della clientela

Applicare tecniche per I'analisi del
mercato turistico

Applicare criteri di pianificazione
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PROGRAMMAT
ORE

accoglienza turistica

Effettuare la progettazione di un
pacchetto turistico

d’'impresa

Elementi di comunicazione
pubblica

Elementi di legislazione
turistica

Marketing turistico
Mercato del turismo
Metodologie di
progettazione servizi

turistici

Modelli di finanziamento
delle attivita culturali

Offerta turistica locale
Politiche
europee/nazionali/regional

i per lo sviluppo locale

Tecnica commerciale del
turismo

Elementi di contabilita dei
costi

degli itinerari

Applicare metodologie di definizione
di piani di comunicazione

Applicare tecniche del lavoro di rete

Applicare tecniche di analisi delle
fonti di finanziamento

Applicare tecniche di Project
management

Applicare tecniche di pubbliche
relazioni

Applicare tecniche ricerca sponsor

Applicare modalita di tariffazione
dei servizi (turistici)
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TURISTICO

Elementi di geografia del
turismo

Elementi di gestione
d’'impresa

Elementi di legislazione
turistica

Elementi di storia e cultura
del territorio

Mercato del turismo
Metodologie di
progettazione servizi
turistici

Offerta turistica locale

Organizzazione del lavoro
in agenzia turistica

Organizzazioni turistiche
(Tour operator)

Tecnica turistica e
professionale

Applicare procedure di valutazione
dei servizi (turistici)

Applicare tecniche del lavoro di rete

Applicare tecniche di analisi della
domanda di servizi turistici

Applicare tecniche di budgeting

Applicare tecniche di pianificazione
di risorse e di mezzi

Applicare tecniche di ricerca (dati,
info,notizie)

Applicare tecniche per I'analisi del
mercato turistico
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Promuovere un pacchetto Elementi di comunicazione | Applicare metodologie di definizione
turistico d'impresa di piani di comunicazione

Elementi di comunicazione | Applicare tecniche di promozione
pubblica dell’offerta turistica

Elementi di di geografia | Applicare tecniche di pubbliche
del turismo relazioni

Elementi di legislazione
turistica

Elementi di storia e cultura
del territorio

Marketing turistico

Mercato del turismo

Metodologie di
progettazione servizi
turistici

Offerta turistica locale
Organizzazioni turistiche

Tecnica commerciale del
turismo
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OPERATORI FORESTALI
(hobbistico)

CURA DEL BOSCO

GESTIONE E
MOGLIORAMENTO DEI
BOSCHI

EDUCAZIONE FORESTALE
(1GG Corni di Canzo, 1GG
Val d’Intelvi)

PROVINCIA DI
COMO

Settore
Agricoltura e
Pesca Servizio
Boschi e Foreste
+

ANDREA STIHL

COMUNITA’
MONTANA LARIO
INTELVESE

COMUNITA'
MONTANA
TRIANGOLO
LARIANO

ERSAF

OPERATORE
FORESTALE

Effettuare attivita di
utilizzazione forestale

Assestamento forestale e
selvicoltura

Elementi di arboricoltura
generale e coltivazioni
arboree

Elementi di botanica

Elementi di botanica
ambientale e applicata

Elementi di legislazione
ambientale

Elementi di pedologia
Elementi di zoologia
Idraulica agraria e
sistemazioni idraulico
forestali

Legislazione forestale

Normativa sulla
pianificazione del territorio

Norme di prevenzione di

Applicare procedure di sicurezza nei
cantieri

Applicare tecniche di gestione del
carico di bestiame al pascolo nel
bosco

Applicare tecniche di gestione del
carico di ungulati selvatici

Applicare tecniche di prevenzione e
cura delle fitopatologie

Applicare tecniche di prevenzione
incendi

Utilizzare attrezzature per la
manutenzione dei boschi

Utilizzare attrezzi agricoli

Utilizzare attrezzi di pulitura del
suolo forestale

Utilizzare attrezzi per la
manutenzione di strade forestali

Utilizzare dispositivi di protezione
individuali

Pagina 28 di 37




Programma di cooperazione transfrontaliera Italia/Svizzera 2007/2013
Le opportunita’ non hanno confini

INTERREG

TALUA-SVZERA TALE-SUSSE MTALEN-5CHWEZ

Centro
\[// Formazione
- Professionale

CFP

COMO

Fesr 1 NEZ B

P.I.T. SAPALP - P.O. Formazione partecipata: Saper imparare a vivere sostenibile - id. 13773993

OPERATORI FORESTALI
(specialistico per casa del
legno Val d'Intelvi)

OPERATORE FORESTALE
( macchine forestali,
trattori, taglio, esbosco,
cippatura, test tempi +
visita CNR 1-2gg)

APPLICAZIONE DECRETO
Igs 81/2008 IN MATERIA
DI SICUREZZA NEI
CANTIERI CON PARTIC
RIFERIMENTO A QUELLI
FORESTALI

PROVINCIA DI
COMO

Settore
Agricoltura e
Pesca Servizio
Boschi e Foreste

CNR

ANDREA STIHL

COMUNITA'
MONTANA
TRIANGOLO
LARIANO

Effettuare la manutenzione del
verde

polizia forestale
Pianificazione forestale

Tecnologia del legno e
utilizzazioni forestali

Arboricoltura generale e
coltivazioni arboree

Botanica generale
Botanica sistemica
Elementi di entomologia
Elementi di fitopatologia
Elementi di pedologia

Parassitologia delle piante

Utilizzare macchinari per taglio
legname

Utilizzare strumenti di analisi
sicurezza e qualita ambiente

Applicare tecniche dei concimazione
Applicare tecniche di diserbo
Applicare tecniche di innesto
Applicare tecniche di potatura

Applicare tecniche di prevenzione e
cura delle fitopatologie

Utilizzare attrezzi agricolo

Utilizzare dispositivi di protezione
individuale

Utilizzare sistemi di irrigazione

Utilizzare strumenti per
distribuzione antiparassitari
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ISTRUTTORE
FORESTALE

Classificare a vista il legname
per usi commerciali

Effettuare in sicurezza le
operazioni di de pezzatura con
la motosega

Effettuare I'esbosco con
I'impiego di gru a cavo

Criteri di classificazione
commerciale del legname

Criteri di classificazione
tecnologica del legname

Dispositivi di protezione
individuale

Normativa di sicurezza
inerente le macchine e
attrezzature di lavoro

Principi di dendrometria e
tecnologia del legno

Principi di meccanica
applicati alle macchine
forestali e alle utilizzazioni

Conoscere la normativa di
riferimento per le linee di
esbosco aeree

Applicare tecniche per riconoscere
la qualita e i difetti del legname

Applicare tecniche di classificazione
a vista del legname per usi
commerciali

Applicare procedure di
organizzazione del legno

Applicare tecniche di manutenzione
ordinaria della motosega

Utilizzare correttamente la
motosega

Utilizzare i dispositivi di protezione
individuale

Applicare tecniche per allestire una
linea di esbosco con gru a cavo
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Effettuare la progettazione e la
realizzazione di attivita
formativa in ambito forestale

Conoscere le diverse
tipologie di carrelli

Conoscerele diverse
tipologie di cavalletti

Conoscere le tipologie di
funi per impiego forestale

Elementi di gestione delle
risorse umane

Elementi di di selvicoltura

Elementi di di topografia e
cartografia

Normativa di sicurezza
inerente le macchi8ne e
attrezzature di lavoro

Prinicipi di dendrometria e
tecnologia del legno

Principi di meccanica
applicati alle macchine
forestali e alle utilizzazioni

Applicare tecniche per tracciare
linee di esbosco per via aerea

Applicare metodologie di
pianificazione formativa

Applicare metodologie di verifica
dell’apprendimento

Applicare tecniche di analisi dei
fabbisogni professionali in ambito
forestale

Applicare tecniche innovative del
settore e le loro potenzialita di
impiego

Sviluppare attivita didattiche a
carattere tecnico-pratico

Utilizzare tecniche per allestire il
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Tecniche di comunicazione
e tecniche didattiche

cantiere didattico come ambiente di
apprendimento

LAVORAZIONE DEL
LEGNO
(hobbistico+specialistico)

PROVINCIA DI
COMO

Settore
Agricoltura e
Pesca Servizio
Boschi e Foreste

120

COMUNITA'
REALIZZAZIONE MONTANA
MANUFATTI IN LEGNO TRIANGOLO
LARIANO
OPERATORE DI COMUNITA' CASARO Effettuare il ricevimento del Normativa su analisi dei Applicare metodiche di analisi
CASEIFICAZIONE MONTANA LARIO latte fresco rischi e controllo dei punti microbiologica
INTELVESE critici (HACCP)
Applicare procedure di analisi dei
TRASFORM LATTE CAPRA COMUNITA' Normativa sul trattamento | rischi e controllo dei punti critici
ECC.. da mettere a punto MONTANA VALLI e la commercializzazione (HACCP)
LARIO E DEL del latte e prodotti a base
CERESIO di latte Applicare tecniche di
campionamento per analisi alimenti
CORSO PER LA COMUNITA’ Normativa sulla disciplina
LAVORAZIONE DEL LATTE | MONTANA igienica prodotti alimentari | Applicare tecniche di pesatura latte
TRIANGOLO
LARIANO Processo produttivo Utilizzare impianti trasporto
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lattiero-caseario conservazione latte
Standard di qualita delle Utilizzare strumenti di dosaggio
materie prime alimentari materie prime alimentari

Tecniche di conservazione
dei prodotti alimentari

Effettuare la manutenzione Macchinari ed impianti per | Applicare procedure di controllo
ordinaria di macchinari per la lavorazione prodotti impianti e macchinari
lavorazione di prodotti caseari caseari

Applicare procedure di richiesta
Normativa su analisi dei intervento manutenzione

rischi e controllo dei punti specialistica

critici (HACCP)
Applicare procedure di ripristino

Normativa sulla tutela funzionamento macchinari ed
della salute e sicurezza dei | impianti per lavorazione prodotti
lavoratori in tutti i settori caseari

di attivita privati o pubblici
Applicare procedure di sicurezza in

Procedure di produzione
manutenzione ordinaria
impianti e macchinari Applicare procedure di sostituzione

di parti di macchinari usurate
Processo produttivo

lattiero caseario Applicare programmi di
sanificazione macchinari e attrezzi
Prodotti per la pulizia, per lavorazioni casearie
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Realizzare prodotti caseari
freschi e stagionati

disinfezione e
disinfestazione igienico-
sanitaria

Disciplinari di produzione
di formaggi tipici (dop, igt,
ecc)

Elementi di igiene del
lavoro

Normativa su analisi dei
rischi e controllo dei punti
critici

Normativa sul trattamento
e la commercializzazione
del latte e dei prodotti a
base di latte

Normativa sulla disciplina
igienica prodotti alimentari

Utilizzare dispositivi di protezione
individuale

Utilizzare strumenti per la
manutenzione elettrica

Utilizzare strumenti per la
manutenzione meccanica

Applicare procedure di analisi dei
rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Applicare procedure di controllo
lavorazione del latte

Applicare procedure di controllo
qualita prodotti caseari

Applicare tecniche di cagliata
prodotti caseari

Applicare tecniche di lavorazione
prodotti caseari

Applicare tecniche di stagionatura
prodotti caseari
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Processo produttivo
lattiero-caseario

Prodotti lattiero caseari

Reazioni fisico chimiche e

microbiologiche legate alla
lavorazione, stagionatura,
conservazione dei prodotti
caseari

Tecnologie dei prodotti
latiero caseari

Utilizzare strumenti di misurazione
della temperatura, umidita, grado
di fermentazione per prodotti
caseari

Utilizzare strumenti per lavorazioni
casearie (caldaie, spino..)

DEGUSTAZIONE DI COMUNITA’
PRODOTTI TIPICI MONTANA LARIO
INTELVESE
CORSI DI DEGUSTAZIONE | COMUNITA’
DI PRODOTI LOCALI MONTANA
TRIANGOLO
LARIANO
DALL'AZIENDA AL COMUNITA'
PIATTO:CORSO DI MONTANA
CUCINA DEI PRODOTTI TRIANGOLO
TIPICI LOCALI LARIANO
POTATURA PIANTE DA COMUNITA’ POTATORE Effettuare la potatura delle Botanica generale Applicare tecniche di potatura

FRUTTO (& molto

MONTANA LARIO

piante
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specialistico)

POTATURA E INNESTO DI
ALBERI DA FRUTTO

INTELVESE

COMUNITA’
MONTANA
TRIANGOLO
LARIANO

Coltivazioni arboree

Elementi di morfofisiologia
vegetale

Norme antinfortunistiche
nel settore agricolo

Orticoltura e floricoltura

Sistemi di produzione
agricola tradizionale

Utilizare attrezzi per potatura

Utilizzare equipaggiamento per

PRODUZIONI PROVINCIA DI 8

AGROALIMENTARI COMO

SOSTENIBILI- cosa si

intende e come si possono

realizzare

ALIMENTAZIONE SANA E LARIOFIERE 12

SOSTENIBILE - La doppia (Young -1 - 2 - 3 Dic
piramide alimentare e 2011

ambientale cosa si intende Per Stud ristoraz e istituti
e come e realizzabile; di agraria

I LIVELLO AIB - IL corso € | COMUNITA’ 27

strutturato in incontri di MONTANA

carattere teorico e pratico | TRIANGOLO

e ha come obbiettivo la LARIANO

formazione di personale
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volontario che intervenga
negli incendi boschivi;

MANUTENZIONE E CURA COMUNITA’ 14
DI ALBERI MONUMENTALI | MONTANA
TRIANGOLO
LARIANO
PROPOSTE ANCORA DA COMUNITA’
METTERE A PUNTO: MONTANA
—  PRINCIPALI TRIANGOLO
TIPOLOGIE DI LARIANO

PARASSITI VEGETALI
IN AMBITO URBANO
PRINCIPALI
TIPOLOGIE DI
PARASSITI VEGETALI
IN AMBITO
FORESTALE
UTILIZZO BIOMASSA
LEGNOSA COME
FONTE ENERGETICA
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